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CURRICULUM VITAE


NOME:   PAULO H. LEOCADIO

PROFISSÃO:  Engenheiro de Sistemas de TI /  Cientista de Dados

FORMAÇÃO ACADÊMICA:

· Bacharel em Ciências, Engenharia Eletrônica e Telecomunicações,, 
Universidade Mackenzie, São Paulo, SP1986
· Pós-Graduação, Microeletrônica, 1987
Universidade de São Paulo, São Paulo, SP 
· Pós-Graduado,Engenharia de Software, 1989
Universidade de São Paulo, São Paulo, SP 
· Certificado de Pós-Graduação, Excelência em Marketing, 2011
Kellogg School of Management & Microsoft, Northwestern University, Chicago,
· Mestre em Administração de Empresas, Negócios Internacionais, 2011
Universidade Strayer, Washington, DC 
· Doutor em Liderança Organizacional, Tecnologias da Informação
Universidade de Phoenix, Tempe, AZ
· Pós-graduação, Big Data & Data Sciences, 2017
U. da Califórnia, San Diego


QUALIFICAÇÕES:

Paulo H. Leocadio é Engenheiro de Sistemas de Informação e Cientista de Dados, com mais de três décadas de experiência no desenho, governança e implementação de programas digitais, de dados e de computação em nuvem em larga escala para instituições do setor público e organizações multinacionais. Sua atuação abrange governo digital, computação em nuvem, plataformas de dados, analítica avançada e a integração progressiva de inteligência artificial e aprendizado de máquina em ambientes institucionais e operacionais.
Nos últimos anos, seu foco profissional expandiu-se para Inteligência Artificial aplicada, Aprendizado de Máquina, Modelos de Linguagem de Grande Escala (LLMs), ciência de dados e sistemas autônomos e semi-autônomos, com ênfase em governança, integração arquitetural e adoção responsável desses sistemas em ambientes governamentais e regulados. Seu trabalho combina arquitetura de sistemas, engenharia de dados, modelagem analítica e implementação orientada por políticas públicas.
Paralelamente às atividades de consultoria e implementação, o Sr. Leocadio é autor de diversos artigos de pesquisa e estudos aplicados sobre inteligência artificial, aprendizado de máquina, sistemas orientados por dados, governo digital e arquiteturas computacionais emergentes. Suas publicações estabelecem uma ponte entre pesquisa acadêmica e desenho de sistemas reais, com atenção à escalabilidade, ética e prontidão institucional.
O Sr. Leocadio também atua como palestrante em fóruns técnicos e acadêmicos, incluindo conferências internacionais focadas em IA, aprendizado de máquina, plataformas em nuvem e transformação digital. Essas atividades incluem palestras convidadas em eventos de IA e ML na Europa e nas Américas, como a conferência internacional realizada em Paris em 2023 com foco em inteligência artificial.
Além de artigos e publicações técnicas, o Sr. Leocadio encontra-se atualmente em processo de autoria de diversos livros técnicos sobre arquitetura em nuvem, sistemas de inteligência artificial, pipelines de aprendizado de máquina e aplicações de IA em ambientes governamentais e corporativos. Parte dessas obras já se encontra sob contrato editorial, com outros convites e publicações em desenvolvimento.
Sua formação integrada em engenharia, ciência de dados, pesquisa aplicada e entrega de projetos públicos em larga escala permite uma atuação consistente na interseção entre arquitetura tecnológica, sistemas analíticos e transformação institucional, especialmente em programas de assistência técnica financiados pela USTDA e por organismos multilaterais.


EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL:

2024:  Secretaria de Estado da Administração. Natal, Rio Grande do Norte
Como especialista em Governo Digital atuou em uma Assistência Técnica para a SEAD abrangendo três áreas: a) estabelecimento de iniciativas de Transformação Digital; b) a expansão da rede estadual de banda larga; e c) a consolidação e atualização dos datacenters estaduais. Para cada programa, as principais atividades incluíram avaliação de necessidades e análise de requisitos de projeto, revisão do quadro jurídico e regulamentar, arquitetura de rede e especificações funcionais, modelos de custos para avaliação económica e financeira, disposições operacionais e plano de implementação de projeto para cada programa.

2021-22: Ministério de ICT (DICT).  Manila, Filipinas
Arquiteto de Dados em uma assistência técnica ao DICT para a Avaliação dos Serviços de Computação em Nuvem como a plataforma preferida tanto para uso administrativo interno quanto para a prestação de serviços governamentais on-line. As atividades incluem Avaliação de Programas e Recursos em Nuvem DICT, Avaliação de Provedores de Serviços em Nuvem, CSP Registro e Acreditação, Política de Compras e de fornecimento, Política de Regulação e Auditoria, Estabelecimento de Contratos de Nível de Serviço (SLA),  Procedimentos de Segurança na Nuvem

[bookmark: _Hlk40875928]2017-2019:  Spectrum Brands, Inc. Florida, EUA.
Diretor de Operações de Tecnologia da Informação da América Latina para esta empresa Fortune 500. Gerenciou a estratégia de TI e a arquitetura e implantação/migração de sites existentes e novos, interagindo com stakeholders de Finanças, RH em diversos países além da Corporação central. Como parte das iniciativas globais de integração e reorganização, realizou uma avaliação minuciosa de toda a região, coletando dados no local e documentando todos os aspectos do ambiente de Serviços de TI. Gerenciamento, seleção e consolidação de fornecedores, redução de custos e otimização e fortalecimento do suporte ao usuário final. Também foi responsável por garantir a conformidade de todos os aspectos da Gestão de Operações de TI com as políticas e regulamentos de cada país, desde as leis trabalhistas até a subcontratação, contratação de serviços e adoção de tecnologia. As principais conquistas incluíram o seguinte:
· Otimização da Força de Trabalho: Avaliação da força de trabalho existente para habilidades técnicas, de liderança e operacionais, a fim de identificar lacunas para atingir as metas de negócios, incluiu a avaliação de desempenho da equipe, planejamento de recursos e aquisição de talentos. 
· Sistema de Gestão de Documentos: Projeto e implementação de uma base de conhecimento regional, como uma plataforma consistente e confiável disponível para os cerca de 1.200 colaboradores da região. As soluções foram projetadas e implementadas em O365.
· Estratégia de migração regional para serviços em nuvem e ferramentas de colaboração baseadas no conjunto Microsoft O365 e no Azure,
· Modelo Financeiro de Operações de TI Regionais: Estabelecimento de um orçamento independente e P&L, tanto para OPEX quanto para. O modelo possibilitou uma visão orientada para os negócios das operações regionais, a fim de monitorar o progresso dos investimentos, gastos e mecanismo de correção. Responsável pelo gerenciamento completo de mudanças de TI para a região, usando o ServiceNow como ferramenta de gerenciamento.

2016-17: Município de Istambul (IBB). Istambul, Turquia.
Arquiteto para a Solução de Portais em uma Assistência Técnica ao IBB para a implementação de iniciativas de Smart City, incluindo gerenciamento de desastres/crises, serviços sod cidadãos, ferramentas analíticas e um portal sofisticado, através da implantação de aplicativos "Big Data", plataforma GIS e tecnologias avançadas de TIC. Para cada iniciativa: Estabelecimento de oportunidades de aprimoramento; aplicações e facilidades para as soluções recomendadas; especificações técnicas para todos os componentes; Análise de custos e avaliação financeira de cada iniciativa; potenciais fontes de mecanismos de financiamento, questões regulatórias e políticas associadas e também elaborou o plano de implementação de todas as soluções recomendadas.

2011-15: Microsoft Corporation, LATAM AHQ. Fort Lauderdale, EUA.
Diretor do Suporte Técnico Comercial desenvolvendo os serviços de suporte direto para clientes Microsoft LATAM. Responsável pelas operações e gestão financeira da Organização de Engenharia de Suporte Técnico para a América Latina, orçamento operacional de 25 milhões de dólares e uma equipe de 450 Engenheiros e Gerentes (localizados em sete países diferentes). Nessa função, gerenciou mais de 20 grandes projetos de consultoria na região, com clientes do Setor Privado e Público abrangendo diferentes segmentos empresariais. As principais áreas envolveram a implementação de tecnologias baseadas em nuvem; Terceirização da migração e consolidação de fornecedores; implementação de práticas de qualidade e eficiência para reduzir os custos de entrega mantendo alto padrão de serviços; implementação de práticas de experiência do cliente alcançando as principais taxas de satisfação do cliente no mundo. Alguns projetos selecionados realizados  incluem::
· México, Agência de Administração Tributária (SAT): Gerenciou a equipe de apoio ao sistema de Declaração de Impostos baseado em Nuvem (Microsoft Azure) que atende toda a população de 110 milhões de pessoas no México.
· Colômbia: Responsável por liderar o desenvolvimento do portal da Polícia Nacional oferecendo serviços para uma população de 48 milhões de pessoas totalmente protegidos pela estratégia de cyber-segurança.
· Brasil: Responsável por liderar o desenvolvimento das operações globais de TI da Petrobrás (Companhia Brasileira de Petróleo), monitoramento e controle de desempenho e cyber-segurança, atendendo cerca de 80 mil usuários em 27 países.
· Costa Rica: Liderou a equipe responsável pelas operações do back office do Banco Nacional para o monitoramento e suporte envolvendo o conjunto completo de cyber-segurança para 170 escritórios; 400 caixas eletrônicos; 5.000 funcionários; atendendo 1.200 empresas com sistemas de pagamento.
· Colômbia, Município de Medellín: Gerenciou a equipe responsável pelo desenvolvimento e pelas operações do portal de sistemas baseado em nuvem da Medellin Public Company (EPM) oferecendo serviços oas cidadãos através do site municipal.
· Brasil, Prefeitura de Florianópolis: Gerenciou a equipe responsável pelo desenvolvimento e implementação do serviço de operações de TI em Nuvem, fornecendo serviços 360 aos Cidadãos através de um portal web.
· México, Petróleos Mexicanos (PEMEX): Gerenciou a equipe que implementou a solução de produtividade em Nuvem (baseada na plataforma Microsoft O365).
· Brasil: Liderou uma pesquisa e avaliação minuciosas do cenário brasileiro de segurança cibernética no InternetBanking, que afeta diretamente mais de 38 milhões de consumidores. O estudo foi baseado nas dez principais organizações bancárias que adotaram soluções proprietárias de Web Security para internet banking.
· Banco de Crédito de Peru: Gerenciou a equipe que implementou a solução de produtividade em Nuvem (baseada na plataforma Microsoft O365).
· Brasil, Construtora Camargo Correia (uma das maiores construtoras do país): Liderou a equipe responsável pela solução de suporte à implantação de migração e operações do portal de produtividade em Nuvem (baseado no Microsoft BPOS, posteriormente migrado para o Microsoft O365). Esta foi a maior implantação de portal mundial para a Microsoft com base em sua nova plataforma Cloud.

2006-11: Microsoft Corporation, Sede da América Latina. Fort Lauderdale, EUA.
Diretor Regional de Suporte Premier. Responsável pelo desenvolvimento e implantação de soluções web para melhorar o atendimento ao cliente para empresas privadas e agências governamentais (Citizen Services). Alguns dos projetos selecionados realizados foram:
· Argentina, Córdoba: Desenvolvimento e implementação de um portal municipal baseado em serviços em nuvem que fornece o Serviço Cidadão a uma população de 1 milhão de pessoas com proteção completa de cyber-segurança.
· Brasil, São Paulo: Gerenciou a equipe responsável pelo apoio às operações do portal de produtividade da secretaria estadual de segurança pública, fornecendo e-mail baseado na Internet, compartilhamento de arquivos, cyber-segurança e criação de conteúdo.
· Bolívia: Responsável pelo projeto, implementação e operação do centro de gestão de crise e cyber-segurança durante as Eleições Gerais Presidenciais de 2009.
· Reunião da APEC Pacific Leaders em Lima Peru: Design, implementação e operação do centro de operações de gestão de crise e segurança cibernética durante a reunião de líderes do Pacífico da APEC em 2008.
· Paraguai: Projeto, implementação e operação do centro de operações de gestão de crise e cyber-segurança durante as Eleições Gerais de 2013.
· Brasil, São Paulo: Gerenciou a equipe responsável pelo suporte à implantação e operações da Nuvem baseada e no ambiente de TI para a Secretaria estadual de Finanças (toda a infraestrutura baseada em nuvem da agência com completa proteção de cyber-segurança).
· Panamá: Liderou a equipe responsável pelo suporte ao desenvolvimento, implantação e operações do sistema de reservas baseado em serviços em Nuvem para a COPA Airlines (Portal com base no Microsoft Sharepoint).
· América Latina: Liderou a equipe responsável pela solução de suporte à migração, implantação, implementação de cyber-segurança e operações do portal de produtividade Arcos Dorados (McDonald's da América Latina) (baseado no Microsoft BPOS, posteriormente migrado para o Microsoft O365).

2003-06: Microsoft Latin America. Fort Lauderdale, EUA.
Como Gerente de Engajamento para o Setor Público dentro da organização Microsoft Services, foi responsávelpelo desenvolvimento de negócios deMCS com novas tecnologias Microsoft e soluções embaladas para governos naregião Latin americana.  region. Alguns projetos selecionados realizados    incluem:
· México: Arquiteto Líder do portal web para o Governo Federal do México atingindo uma população de 120 milhões de habitantes. O governo mexicano lançou uma iniciativa de transparência com o objetivo de dar plena visibilidade ao público sobre suas receitas detalhadas, planejamento, despesas e como o imposto estava sendo investido (em termos de projetos, legislações e retorno ao público). Este portal, totalmente construído sobre a plataforma da Microsoft, possibilitou pela primeira vez a interoperabilidade entre diferentes níveis governamentais, filiais e agências, incluindo serviços privados de nuvem e componentes de cyber-segurança.
· Governo Brasileiro e-Ping: Responsável pelo planejamento, avaliação das exigências do sistema e especificações técnicas para a criação do Portal de Interoperabilidade do Governo Brasileiro. Este Portal foi o núcleo da visão dos Serviços Governamentais Eletrônicos, incluindo Serviços de Nuvem e Estratégia de Cyber-segurança, com o objetivo de estabelecer condições de total interatividade entre os serviços prestados por todos os poderes e segmentos do Governo Federal.
· Governo Federal, Tribunal de Contas da União: Desenvolveu uma metodologia para o Ministério da Fazenda, órgão responsável pelas licitações públicas e autoridades decisórios, para basear suas decisões para fazer as escolhas ideais para plataformas e soluções de tecnologia da informação. Essa metodologia representou um marco importante para as Licitações Públicas e para que o processo de tomada de decisão do governo incluísse o custo total de propriedade ao fazer suas justificativas econômicas com base em outros critérios além do custo do produto.
· Brasil, Secretária da Fazenda do Estado de São Paulo. Gerenciou uma equipe de 30 profissionais, composta por analistas, desenvolvedores, gerentes de relacionamento, engenheiros e arquitetos para implementar um portal público de gerenciamento de projetos (baseado na plataforma Microsoft Solution Sharing Network). Essa solução baseada na Web foi responsável e dedicada à gestão do orçamento e dos recursos de todos os projetos e iniciativas estaduais.
· Brasil, São Paulo: Portal web da Secretaria de Planejamento do Estado de São Paulo, atingindo uma população de 44 milhões de habitantes.
· Brasil, Rio Grande do Norte: Portal web da Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande do Norte, atingindo uma população de 3,4 milhões.
· Brasil, Santa Catarina: Portal web da Secretaria da Fazenda do Estado de Santa Catarina, atingindo uma população de 6,7 milhões.

2000-2003: Microsoft América Latina. São Paulo, Brasil.
Como Consultor Diretor Sênior e, em seguida, como Consultor Arquitetônico com o Microsoft Advanced Technology Group, projetado e gerenciado complexo, escopo de alta visibilidade de compromissos de consultoria na  regiãoda América Latina . Isso incluiu migração de TI (Rede e Mensagens), estratégia de Segurança da Informação e soluções de governo eletrônico para agências estatais e grandes empresas. As principais conquistas incluem:
· Gerente de Projetos para a solução de orçamento e planejamento para a Secretaria de Finanças de Puerto Rico, para gerenciar os ciclos anuais de orçamento e planejamento do país. A principal responsabilidade foi liderar a adoção da tecnologia mais avançada para o governo financeiro, liderando o caminho para uma completa transformação digital da Secretária.
· Rede de Compartilhamento de Soluções: Solução projetada para permitir que os ramos e agências governamentais gerenciem recursos e processos de projetos de TI. Liderou o desenvolvimento da versão latino-americana da Solução. Implantado na Secretaria de Finanças do Estado de São Paulo para gerenciar seus orçamentos de projetos de TI.
· Expandiu o alcance do MSF e do MOF como padrões MCS em diferentes continentes:
· Desenvolvido em Microsoft Operations Framework v1.0 (implementação da Microsoft dos Padrões Internacionais de Gerenciamento de Serviços para TI - ITIL Framework). Amplamente adotada pela Microsoft Services Organization na implantação e operações de infraestrutura implementadas com as plataformas da empresa.
· Diretamente envolvido nos projetos de Gestão de Operações ITSM/TI, principalmente responsável pela implementação ou condução do processo, políticas e práticas de Gestão de Mudanças de adoção.
· Desenvolvido Microsoft Solutions Framework v3.0 (Microsoft Software Development Framework construído no ambiente de desenvolvimento visual studio).

1999-2000: Microsoft Brasil. São Paulo, Brasil.
Como Principal Consultor da organização Microsoft Consulting Services, foi responsável pela arquitetura e gestão de projetos de consultoria complexos no Brasil. Nessa capacidade, desenvolveu e implementou com sucesso, projetos para alguns dos maiores clientes da Microsoft no país, em negócios de missão crítica, usando novas tecnologias e pacotes de serviços da MCS-Brasil.

1997-1999: Microsoft Brasil. São Paulo, Brasil.
Como Consultor Sênior da Microsoft Consulting Services, foi responsável pela arquitetura e gestão de projetos complexos de consultoria no Brasil:
· Pão de Açúcar (maior empresa varejista do país): Responsável pela definição dos requisitos de arquitetura de infraestrutura de mensagens e necessidades dos clientes para a organização. Liderar o plano de implementação, estratégia de migração (tanto para o sistema de WAN corporativo quanto para mensagens) e a implantação do projeto final.
· Banco Itaú (maior banco de varejo do País): Liderou dois grandes projetos consecutivos, projetados, desenvolvidos e implementados entre seus sistemas de mensagens baseados em mainframe da IBM e o Microsoft Exchange, o que permitiu ao banco fornecer meios para migrar mais de 40.000 funcionários para a plataforma de mensagens Microsoft. 
· Banco Itaú: Liderou a transformação digital do principal cliente voltado para aplicações para agências, abrangendo todos os 4400 locais. Concebeu, projetou e liderou o desenvolvimento do novo sistema de automação bancária para substituir seu ambiente baseado em 16 bits. Durante 16 meses, minha equipe trabalhou em uma evolução contínua do ambiente existente para permitir a integração com tecnologias herdadas até a migração completa para as tecnologias Win32, processando milhares de transações por dia, por filial, integradas com o back office baseado em Mainframe e o sistema nacional de pagamento integrado.

1995-1997: Microsoft Brasil. São Paulo, Brasil.
Como Consultor da Microsoft Consulting Services, foi responsávelpela arquitetura e gestão deprojetos de consultoria complexos no Brasil. Além disso, participated na equipe de desenvolvimento do Microsoft Solutions Framework v1.0 (a estrutura pela qual a Microsoft desenvolve todos os seus produtos. Esse esforço culminou na embalagem do MSF como um produto  para a adoção por  parceiros e clientes que adotam tecnologias Microsoft), e posteriormente incluído no Microsoft Visual Studio. Alguns projetos selecionados realizados incluem:
· Gerdau (maior produtora de aço longo das Américas): Responsável pela definição dos requisitos de infraestrutura de TI e necessidades dos clientes para arquitetura corporativa e roteiro de tecnologia. A documentação final entregue incluiu o processo detalhado de Gerenciamento de Alterações para migração, estratégia de migração e adoção/implantação de novas versões de produtos.
· Liberty Mutual Insurance do Brasil: Responsável pela definição dos requisitos de infraestrutura de TI, projeto e implementação do roteiro de Arquitetura Corporativa e tecnologia para toda a organização. Implantou a nova sede e todos os sites da empresa no Brasil. Implementei diferentes processos ITSM (atualmente incluídos em ITIL, DevOps, COBIT) durante a consulta de um ano: Roteiro de Tecnologia, Estratégia de Adoção da Internet, Gerenciamento de Lançamentos, Gerenciamento de Testes, Gerenciamento de Mudanças, Segurança da Informação e Privacidade de Dados, Estratégia de Migração (para toda a WAN corporativa).
· Banco do Brasil: Engenheiro líder de sistemas e soluções Arquiteto responsável pela definição dos requisitos para o sistema de automação de agências e bancos de back-office para todo o banco. Projetado e liderar o desenvolvimento completo das soluções.  Sendo Projeto/Líderde Programa,  Leadpossuía a Arquiteturados múltiplos aplicativos de filiais e back  office, com o objetivo final de transformar a pegada digital e de TI do banco, adaptando as mais recentes e mais novastecnologias available, construindo uma solução robusta que possibilitou a integração com o ambiente existente, migração para os novos dispositivos e software e, finalmente, a adoção completa por todas as filiais, escritórios e espaços de trabalho administrativos.
· Universidade Federal de Uberlândia: executou a avaliação dos requisitos para o sistema Virtual Escolar para a escola. Responsável pelo desenvolvimento das fases de descoberta e especificação funcional de toda a solução.  Responsável pela implementação da estratégia de Segurança da Informação e Privacidade de Dados dentro da solução baseada nas políticas exigidas pelo Governo.

1993-1994: Geo do Brasil. São Paulo, Brasil.
Como Engenheiro de Sistemas e especialista em Infraestrutura de TI, foi responsável pela integração de sistemas heterogêneos de fornecedores de mercado e sistemas proprietários, incluindo Novell, Microsoft, Word Perfect. Também implantou várias soluções de rede, com roca de mensagens baseadas nos fornecedores acima e integrou vários ambientes de fornecedores distintos. Responsável por Projetos de Segurança da Informação e Migração, sendo o designer líder da estratégia de migração de Sistemas Operacionais de Rede (NOS).

1991-1992: Citicomp. São Paulo, Brasil. 
Como Gerente Técnico, foi responsável pelo projeto e desenvolvimento de sistemas de PDV de controle de acesso microprocessado, incluindo o gerenciamento das equipes de Suporte Técnico e Desenvolvimento de Software. Além disso, projetou e implementou uma metodologia de controle de versão personalizada para o software desenvolvido pela equipe. Serviços gerenciados de desenvolvimento e suporte de software de ponta a ponta, sendo totalmente responsáveis e responsáveis pelo Controle de Versão, Gerenciamento de Versão e Gerenciamento de Alterações para cada aplicativo do sistema, lançou os sistemas POS.

1989-1991: Microtec Sistemas. São Paulo, Brasil. 
Como Engenheiro de Sistemas, foi responsável pela pesquisa e desenvolvimento de sistemas de hardware compatíveis com x86. Nessa capacidade, projetou e desenvolveu uma placa-mãe baseada em x86 de baixo custo (tornou-se o PC compatível mais bem sucedido no Brasil). Projetou e desenvolveu interfaces de vídeo VGA monocromáticas de alta definição. Projetou e desenvolveu uma interface IEEE 802.3 LAN, compatível com a CPU x88 (Hardware & Firmware) para ser executado em sistemas operacionais UNIX. Como Engenheiro Líder, foi responsável pela Gestão de Mudanças para projetos de hardware próprios antes da fabricação.

1988-1989: Sid Informática S/A. São Paulo, Brasil.
Como Engenheiro de Software, foi responsável pelo design e desenvolveu software de nível de máquina (antecessores para drivers de dispositivos ou manipuladores) para interface de periféricos e sensores para sistemas pos de varejo basded na arquitetura Intel x86. Isso também incluiu design o desenvolvimento de sistemas de teste e scripts para produção de interfaces e sensores compatíveis com PC. Possuía a função de Gerenciamento de Lançamento para as versões dos Aplicativos de Sistemas POS, incluindo toda a Gestão de Alterações para lançamentos de pré-produção e produção.

1987: Biotronik Ltda. São Paulo, Brasil.
Como um Engenheiro de Desenvolvimento e pesquisa desenvolveu microprocessados e sensores de sistema microcontrolados para monitorar, programar e controlar os fabricantes de marca passo cardíaco. Isso incluiu pesquisa de materiais para industrialização de sistemas de marca-passo. Responsável pelo processo de Gestão de Mudanças para a nacionalização dos dispositivos de monitoramento e programação para a produção local no Brasil.

1986: René Graf Com. e Téc.  São Paulo, Brasil.
Estagiário de Engenharia de Suporte. Engenheiro de suporte técnico para instrumentação para medição e controle de processos industriais. Responsável pela prestação de serviços de engenharia aos sistemas de instrumentação de sensores.

1983-1985: Hengesystems Ltda. São Paulo, Brasil.
Como Estagiário de Engenharia de Hardware, participou do desenvolvimento do Controlador Lógico Programável (PLC) microprocessado industrial Z80, bem como no desenvolvimento e programação de sensores de hardware e interfaces entre computador e o mundo físico. Nesta capacidade, foi responsável pelo development do primeiro uso comercial de ums ystem compatível com PCpara funcionar como um PLC dedicado, e apoiou a implementação da interface de PCs dedicada a ler os sensores físicos no software do computador.


IDIOMAS:

· Proficiência em Inglês: Excelente 
· Proficiência em Português: Excelente
· Proficiência em espanhol: Excelente


ESPECIALIZAÇÕES E CERTIFICAÇÕES ADICIONAIS:

· Certificado Profissional de Computação Quântica
· Certificado profissional em redes neurais
· Certificado profissional de processamento de linguagem natural
· Certificado Profissional de Aprendizado de Máquina e habilidades em IA 
· Certificado Profissional de IA e Introdução a Aprendizado de Máquina
· Certificado Profissional de Fundações de IA Responsável
· Certificação profissional de modelos de linguagem grandes
· Certificado Profissional de Mestrado em Transformação Digital
· Certificado Blockchain Professional
· Certificação Profissional de Governança e Ética de Dados
· Certificado Profissional Integração e Entrega Contínua (CI/CD) 
· Certificado Profissional de Design Thinking
· Certificado Profissional Change Management
· Certificado Cloud Strategy Professional
· Certificado AWS Well-Architected Framework Professional
· Certificado Profissional de habilidades da AWS
· Certificado Profissional do Google Cloud
· Certificado Fundamentos de dados da IBM
· IBM Academy – Certificações de Nível 1 e Nível 2
· Certificação IBM Cloud Core IBM Academy
· Certificado Especialização em análise de dados - Google Profissional
· Especialização em Tecnologias-chave para negócios - IBM (com honras)
· Certificação Mestre do Microsoft Solutions Framework
· Certificações Microsoft Solutions Framework Practitioner e Master
· Certificado Profissional CTT+ CompTIA
· Certificado IT Service Management Foundation (ITIL) 
· Certificado CIW - Engenheiro de segurança da Internet
· Certificado CIW - Engenheiro de rede TCP/IP 
· Certificado Profissional CIW para webmasters
· Certificado Microsoft - Engenheiro de Sistemas 


PUBLICAÇÕES: 

· A importância do Big Data : Receita Federal dos EUA (S. Korea NIPA)
· Destaque na Revista Scholar com entrevista "Um quebra-cabeça transcultural"
· Visão geral do Microsoft Solutions Framework v3.0
· Microsoft Solutions Framework Risk Management Discipline v1.1
· Microsoft Solutions Framework Team Model v3.1
· Microsoft Solutions Framework Process Model v3.1


PALESTRAS:

· Microsoft Exchange Conference (MEC), Atlanta, GA – Agosto de 1998
· COMDEX SUCESU, São Paulo, SP - Setembro de 1998
· Microsoft Tech Ed Brasil, São Paulo, SP – 1999
· Endosso do Quadro da Microsoft da Região Andina, Caracas – Fevereiro de 2000
· Asia-Pacific Microsoft Solutions Framework Endorsement, Kuala Lumpur – Junho de 2000
· Grande China Microsoft Solutions Framework Endorsement, Taipei – Dezembro de 2000
· Microsoft Latin America Services Summit, Rio de Janeiro, RJ - Maio de 2001
· Aprovação do Quadro de Soluções da Microsoft da região sul dos EUA, Dallas, TX – Outubro de 2001
· Brasil Microsoft Operations Framework Endorsement, São Paulo, SP - Março de 2002
· Microsoft Global Summit, Nova Orleans, LO - Julho de 2002
· Conferência de TI do Setor Público DA SECOP SUCESU, Cuiabá, MT – 2003
· Microsoft Advanced Technologies, Santiago, Chile – Setembro de 2004
· e-Learning Brasil, São Paulo, SP - Junho de 2005
· Universidad del Vale de Mexico (UVM), México, DF – Outubro  de 2013




PRÊMIOS E DISTINÇÕES:

· Prêmio CSS Equipe Excelente – Solução de Horário de Verão • 2015
· Prêmio CSS De Equipe Excepcional – Habilitação de Campo • 2015
· Prêmio MVP • Americas Enterprise Service 2011
· Prêmio Microsoft Gold Star • 2009
· Prêmio Microsoft Gold Star • 2007
· Prêmio Microsoft Gold Star • 2001
· 1º Prêmio MCS – Customer & Partner Experience (CPE) • 2000
· Microsoft High Potential Club • 2001
· Microsoft Circle of Excellence • Platinum Club • 2001
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